
PLAN STRATÉGIQUE 2025 : ENRICHIR LA SANTÉ PAR LA SANTÉ MENTALE   

AMÉLIORER L’ACCÈS AUX SERVICES SPÉCIALISÉS DE SANTÉ  
MENTALE POUR LES ENFANTS ET LES ADOLESCENTS   

• Concevoir des modèles de sensibilisation transformateurs pour les communautés  
en quête d’équité  

• Améliorer l’accès à des services intensifs pour répondre à des besoins complexes  

• Concevoir des parcours entre la communauté, l’hôpital et les soins primaires, en intégrant 
une perspective d’équité en matière de santé  

• Mobiliser l’expertise de la communauté par l’entremise d’une co-conception avec  
les clients et les familles dans tout ce que nous faisons  

• Faire progresser l’équité d’accès grâce à une utilisation innovante des données  

PROMOUVOIR UN SYSTÈME DE SANTÉ MENTALE ADAPTÉ  
AUX ENFANTS, AUX ADOLESCENTS ET AUX FAMILLES  

• S’engager auprès des jeunes et des clients pour amplifier leur voix et leur impact  

• Tirer parti de nos activités de soins, d’éducation et de recherche pour faire évoluer  
le système dans la bonne direction  

• Collaborer avec nos partenaires pour accroître la capacité et la qualité des services 
dans l’ensemble du secteur  

• Plaider en faveur d’un investissement stratégique dans la santé mentale des enfants  

TIRER PARTI DE L’INFRASTRUCTURE POUR  
AMÉLIORER L’EXPÉRIENCE DE NOS CLIENTS  

• Moderniser nos plateformes numériques pour soutenir les soins virtuels, l’expérience  
client et les soins fondés sur des mesures  

• Investir dans notre infrastructure pour concrétiser une vision de soins holistiques  

• Collaborer avec SickKids Foundation pour promouvoir une culture philanthropique  
axée sur la communauté  

• Assurer la viabilité future grâce à une bonne gestion financière  

FAVORISER L’EXCELLENCE DU PERSONNEL PAR  
L’ÉDUCATION, LA FORMATION ET LE SOUTIEN  

• Défendre l’équité, la diversité et l’inclusion dans tous les aspects de l’activité de l’agence  

• Renforcer les capacités et la résilience du personnel par l’éducation, la formation et le 
développement des compétences  

• Renforcer les capacités de leadership pour répondre à l’évolution des besoins de l’agence  

• Instaurer une culture de soutien, de collaboration et de respect  t

INFORMER LES COMMUNAUTÉS SUR LES SOINS  
GRÂCE À LA RECHERCHE INNOVANTE  

• Évaluer les approches innovantes en matière de prestation de soins  

• Construire des modèles de recherche collaborative qui reflètent les communautés  
que nous servons  

• Maximiser la prise de décision basée sur les mesures et éclairée par les résultats  

OPTIMISER L’APPRENTISSAGE ET LA LITTÉRATIE  
EN MATIÈRE DE SANTÉ MENTALE

• Élargir l’impact des résultats des interventions précoces en élargissant la portée  
de la communauté  

• Amplifier notre mandat académique en améliorant la supervision, la formation  
et les bourses d’études  

• Tirer parti du site Web du SickKids CCMH pour améliorer l’accès et la sensibilisation  
aux outils, ressources et renseignements en matière de santé mentale  

NOTRE MISSION : OBTENIR DES RÉSULTATS SANS PRÉCÉDENT DANS LE DOMAINE DE LA SANTÉ MENTALE DES ENFANTS ET DES ADOLESCENTS GRÂCE À DES COLLABORATIONS, DES INNOVATIONS ET DES PARTENARIATS 
NOS VALEURS : COMPASSION | INTÉGRITÉ | COLLABORATION | INCLUSION | INNOVATION | EXCELLENCE 


